UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN CAM LAM - Pjc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 141 /BC-UBND Cam Ldm, ngay A9 thing & ndm 2018
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thwc hién
kiém soat thi tuc hanh chinh Quy II niim 2018

Cin cir Quyét dinh s6 3909/QD-UBND ngay 25/12/2017 ciia UBND tinh
Khanh Hoa vé viéc ban hanh K€ hoach kiém soéat thu tuc hanh chinh nam 2018;

Thuc hién Céng van sé 2120/UBND-KSTT ngay 06/3/2018 caa UBND tinh
vé viéc thuc hién béo céo kiém soat thi tuc hanh chinh; UBND huyén Cam Lam
b4o cao tinh hinh, két qué thuc hién kiém soat thi tuc hanh chinh Quy II nam
2018, cu thé nhu sau:

I. TINH HiNH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
1. Cong tac chi dao, to chirc hoat ddng kiém soat thii tuc hanh chinh:

Thyc hién su lanh dao, chi dao cua UBND tinh va huéng din ctia Vin
phong UBND tinh vé thuc hién cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh, UBND
huyén da chi dao céc co quan chuyén mon thudc huyén va UBND cac x4, thi trdn
thuc hién céc nhiém vu kiém soét thu tuc hanh chinh va thuc hién viéc ra soat,
danh gia quy dinh, thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét cua UBND cép
huyén, cép x4 theo dung quy dinh.

Can cir Quyét dinh s6 3909/QD-UBND ngay 25/12/2017 cia UBND tinh
Khéanh Hoa vé viéc ban hanh K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2018;
Quyét dinh sé 241/QD-UBND ngay 18/01/2018 ciia UBND huyén Cam Lamvé
viéc ban hanh K& hoach kiém soat tha tuc hanh chinh nim 2018; trong quy II,
UBND huyén tiép tuc chi dao cac co quan, don vi va dia phuong trién khai thuc
hién céac hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh cia cac co quan, don vi, UBND
cac x4, thi trin theo diing Ké hoach.

2. Vé cong bd, cong khai TTHC

- Tat cé cac thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai quyét cia UBND clp
huyén, cip xd di dugc cac don vi duogc thuc hién niém yét cong khai theo dung
quy dinh cua Quyét dinh 14/2015/QD-UBND cua UBND tinh vé trinh tu thuc
hién, cach thirc thyc hién, thanh phén hd so, sb lugng hd so, phi, 18 phi, thoi han
giai quyét dé nguoi dan va doanh nghiép biét va lién hé lam viéc.

- Cap nhat va niém yét cong khai, kip thoi cac thu tuc hanh chinh duoc ban
hanh mdi, stra dbi, bd sung, béi bo thude thAm quyén giai quyét cia UBND cép
huyén, cép x4 tai Bo phén Tiép nhan va Tra két qua huyén, B phan Tiép nhén va
Tra két qua cac x4, thi tran.

- Céc co quan chuyén mén huyén, UBND cac x4, thi trén thye hién nghiém
viéc niém yét cong khai danh muc TTHC va huéng dan coéng dan thuc hién nop hd
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so truc tuyén theo muc dd 3, 4 theo Quyet dinh s6 2798/QP-UBND ngay - .
22/9/2017 cha UBND tinh Khanh Hoa vé viéc cong bd danh muc thu tuc hanh
chinh tiép nhan va giai quyét tryc tuyén mirc do 3,4.

3. V& tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

UBND huyén di xay dung hé théng quan ly chét lugng theo ti€u chuén
TCVN ISO 9001:2008. Do viy, viéc thuc hién Quy trinh tiép nhan hd 50, glai
quyet tra két qua dugc thyuc hién nghiém tic theo quy dinh, dap Ung yéu ciu cia
hé théng quan ly chét luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2008. Qua trinh tac
nghi€p dugc thuc hién tai B4 phan Tlep nhan va tra két qua cta huyén, B6 phén
Tiép nhan va tra két qua cac x4, thi tran tir khau tlep nhan, giai quyét dén tra két
quéa hé so déu dugc c4p nhat va luu trit vao phan mém mot cira dién tur gop phan
dam bao cdng tac quan ly thong tin hd so, qua trinh tiép nhén va giai quyét hd so
dugc cong khai, minh bach.

Téng s6 hd so yéu clu giai quyét thu tuc hanh chinh trong Quy II:

- Cap huyén: Téng s6 hd so tiép nhén giai quyet 1.449 hd so; trong do da
giai quyét 992 hd so, ty 16 68, 46% (dung han 991 hé so, ty 16 99 ,90%; tré han 1 ho
50, ty 1€ 0,01%); dang giai quyét 457 hé so, ty 18 31,54% (chua dén han giai quyet
457 hd so); tlep nhan hd so dich vu cong tryc tuyén mirc d6 3 1 126/429 hd so
dugc giao tiép nhén giai quyét truc tuyén muc d6 3,4 cho UBND huyén theo Quyét
dinh s6 852/QD-UBND ngay 30/3/2018, chiém ty 18 29,37%.

- Cip xa: Téng s hd so tiép nhan giai quyet 3.895 hd so, trong do6 da giai
quyét 3.763 hd so, ty 1€, 96,31% (dung han 3. 753hd so, ty 1& 99,73; tré han 10 ho
s0, ty 1€ 0,27%); dang giai quyét 132 hd so, ty 1€ 3,69% (chua dén han giai quyet
132 hd so); t1ep nhan ho so dich vy cong tryc tuyén mirc do 3 1a 348/2.053 hd so
dugc giao tiép nhén giai quyét truc tuyén mire d6 3,4 cho UBND huyén theo Quyét
dinh s6 852/QD-UBND ngay 30/3/2018, chiém ty 1 16,95%.

4.Vé tiép nhén va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC

- Thyc hién chi dao cia UBND tinh tai Cong van s6 2120/UBND-KSTT
ngay 06/3/2018 vé viéc cong khai ndi dung huéng dan thuc hién phan 4nh, kién
nghj cia ca nhén, tb chirc; UBND huyén, céc co quan, don vi, UBND cic x4, thi
tran d4 thuc hién niém yét cong khai dia chi cO quan, s6 dién thoai _chuyén dung,
dia chi email cua Véan phong UBND tinh dé tiép nhan phan anh, kién nghi cua ca
nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh tai tru s¢ co quan, don vi (theo mau tai Muc
4 Phy lyc IV kém theo Théng tu s6 02/2017/TT- -VPCP).

- Téng sb phan anh, kién nghj da tiép nhén trong ky bdo cao: 00; trong do:
s6 phan 4nh, kién nghj vé quy dinh hanh chinh: 00, sb phan 4nh, kién nghi vé hanh
vi hanh chinh: 00.

- Tinh hinh, két qua xu ly: S6 phan anh, kién nghi da chuyén xu ly: 00, sb
phan anh, kién nghi da c6 két qua xu ly: 00.

5. Vé ra soat, don gian héa TTHC

- Trong Quy II, UBND huyén tap trung chi dao cac co quan, don vi, UBND
cac xa, thj tran thyc hién ra soét sy phu hop cuta tha tuc hanh chinh véi yéu cau
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thye hién dich vu cong truc tuyén; ra soat cac bét cap, vudng méc trong qua trinh
giai quyet tht tuc hanh chinh, qua d6 d& xuit UBND tinh cét giam thanh phan hd
so dbi véi cac linh vuec:

+ Cép huyén: Linh vuc Noi vu (thu tuc téng danh hiéu Lao dong tién tién),
Lao dong - Thuong binh va Xa héi (thu tuc diéu chinh muc tro cAp thuong xuyén
cho dbi tuong bao tro xa hoi; thi tuc chim dit huéng tro cdp thudng xuyén cho
ddi tuong bao trg x3 hoi).

+ Cép x4a: Linh vuc Lao dong — TBXH (tht tuc dé nghi thoi huéng tro cip
xd hoi hang thang); linh vyc lién thong thu tuc hanh chinh (tht tuc déng ky khai
sinh — cap thé bao hiém y té cho tré dudi 06 tudi).

- Ban hanh vin ban chi dao cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran trién
khai va thuc hién viéc ra soat, danh gia quy dinh, thu tuc hanh chinh thudc thim
quyén giai quyét cia UBND cip huyén, cp x4 trén cac linh vuc va linh vuc trong
tdm nim 2018 theo ké hoach cua tinh trén dia ban huyén Cam Lam, trong dd, quy
dinh cac co quan chuyén moén thudc huyén va UBND cac x4, thi tran thuc hién
viéc ra sodt va bdo cdo két qua ra soat vé UBND huyén trudc ngay 30/6/2018;
UBND huyén tong hop, bdo cdo UBND tinh truée 30/7/2018.

6. V& cong tic truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

UBND huyén d3 ting cuong cong tac tuyén truyén, phd bién cac quy dinh
vé kiém soat thu tuc hanh chinh théng qua céc cudc hop thuong ky hang thang,
giao ban tudn, hoi nghi cia UBND huyén. Chi dao cic co quan chuyén mon,
UBND céc x4, thi trdn quan triét dén can b, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong
don vi phbi hop véi cac tb chic doan thé tuyén truyén rong rai dén nguoi dan cac
chu truong cua Pang, chinh sach cia Nha nudc, tuyén truyén cong tac CCHC, vé
cac quy dinh hanh chinh. Phat cac tin, bai trén hé thong Dai truyén thanh, ding tin
bai trén Cong thong tin dién tir huyén vé cac quy dinh cia phap luat, chi dao cua
cap trén vé coéng tac CCHC, kiém soat thu tuc hanh chinh.

Chi dao cac co quan, don vi, UBND cac x4, thi trén ting cu'orng viéc tuyén
truyén dén t6 chirc, c4 nhan v& quyén cua t chuc, cé nhén trong viéc khai thac, st
dung dir li€u thu tuc hanh chinh trén co s¢ dir ligu qudc gia; khai thac, st dung Hé
thdng thong tin tiép nhan, xur ly phan anh, kién nghi.

7. Vé cong tic kiém tra thue hién kiém soat TTHC

Céc co quan, don vi, UBND céc x4, thi trin thudng xuyén ra soat, kiém tra
dé kip thoi phat hién nhimg TTHC d& c6 hiéu lyc thi hanh nhung chua dugc cong
bo cong khai hozc dugc céng bd nhung chua day di, chinh xéc néi dung quy dinh
vé TTHC tai cac van ban QPPL hodc da hét hiéu luc thi hanh, _bi huy bo, bai bo
nhung van dugc dang tai cong khai hodc khong dam bao su can thiét, hop phap
kién nghi sira dbi, bd sung, thay thé theo ding quy dinh.

II. PANH GIA CHUNG

- Trong quy II/2018, hoat dong kiém soat TTHC cia cac co quan chuyén
mén, UBND cac x4, thi trdn d3 duogc thuc hién theo dung Ké hoach kiém soat thu
tuc hanh chinh nim 2018 ctia UBND huyén. Céng tac tiép nhan hd so va giai quyét
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TTHC tai cac co quan, don vi dugce thyc hién theo dung quy dinh, cac TTHC d - |
dugc cap nhat kip thoi va niém yeét cong khai theo quy dinh, phuc vu tot viéc tra
ctru tha tuc hanh chinh cho ca nhén, t0 chuec trén tat ca cac linh vuc.

- Cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh d& dem lai hiéu luc, hiéu qua trong
hoat déng quan ly hanh chinh nha nuéc. Chét lugng phuc vu dich vu cong ngay
cang dugc nang cao théng qua viéc thyuc hién va duy tri co ché mot cira, mét cira
lién thong véi cac tha tuc hanh chinh duogc cai cach theo hudng nhanh gon, don
gian, dé thuc hién, ddm bao 3 giam: giam thi tuc, giam thoi gian, giam chi phi.
Pong thoi, két hop vai thai d6 phuc vu tan tinh, ¥ thirc trach nhiém trong thuc thi
cdng vu cua can bg, cong chie da tao diéu kién thuan loi cho céc c4 nhan, t6 chic
dén giai quyét thi tuc hanh chinh, chi sé hai long ngay cang duoc nang cao. Cong
tac kiém soat thu tuc hanh chinh ngay cang gép phan thuc diy va phat trién kinh té
- x4 hdi cua dia phuong.

Bén canh nhitng két qua dat dwoc, hoat dpng kiém sodt thii tuc hinh
chinh trén dia ban huyén vin con mjt sé khé khén, ton tai va han ché, cu thé:

- Do ¢6 su thay d6i nhan sy lam diu méi kiém soat TTHC tir cong chirc Tu
phap chuyén sang coéng chirc Vin phong théng ké nén gap nhiéu khé khin do can
bo, cong chirc Vian phong phai kiém nhiém qua nhiéu viée; dong thoi, Thong tu so
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia Vin phong Chinh pht huéng din vé
nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh méi ban hanh nén cong chirc phy trach
cbng tac kiém soat thi tuc hanh chinh chua ndm vimg cic quy dinh méi vé kiém
soat thu tuc hanh chinh.

- Céng tac truyén théng vé hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh con han
ché, chua thuc sy huy dong dugc hét cac nguon luc dia phuong, cac ca nhan, to
chuc tham gia cai cach thu tuc hanh chinh.

- Cong tac cap nhat céc thi tuc hanh chinh dugc ban hanh mdi, sira déi, bo
sung hoac béi bo con gap khé khan do quy dinh hanh chinh thuong xuyén thay doi,
cdng chirc phu trach lai kiém nhiém qua nhiéu viéc.

- S6 luong hd so tiép nhan va giai quyét theo dich vu cbng tric tuyén mirc
do 3 chua dat ty 1€ cao do kha ning str dung may vi tinh, internet cua nguoi dan
con yéu; trinh d§ cua nguoi dan dé doc, hiéu va thyc hién dung cac quy dinh cua
cac thi tuc hanh chinh ma khéng can su hudng dén cuia can bd, cong chire con han
ché; ngoai ra, ngudi dan khéng c6 may scan dé sao chup hé so, gidy to ma phai di
dén dich vu thuc hién, khong tiét kiém dugc thoi gian, cong suc so vai thuc hién
truc tiép nén du co tuyén truyén, hudng din thi ngudi dan van khéng ddng v thuc
hién dich vu cong truc tuyén murc do 3.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY II NAM 2018

- Tiép tuc trién khai thuc hién céc nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh
nam 2018 trén dia ban huyén.

- Cép nhat kip thoi va niém yet cong khai tat ca cac thu tuc hanh chinh thugc
thdm quyén giai quyet cia UBND cép huyén, cip xi tai B6 phén tiép nhén va tra
két qua cip huyén, cp xa.



- Thuc hién tiép nhén va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh cong khai,
minh bach, ding thAm quyén va trinh ty thi tyc trén tat ca cac linh vuc thudc thdm
quyen giai quyet cua UBND cap huyén, cap Xa.

o - Giai quyét kip thoi cac phan anh, kién nghi cta c4 nhan, tb chue lién quan
dén quy dil:lh hanh chi,nh, hanh vi hanh chinh. Bdo dam su hai long cho t6 chirc, ca
nhéan khi dén giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban huyén.

- Xay dung K& hoach, tb ghl’):c kiém tra, hd trg nghiép vu vé cOng tac kiém
soat thu tuc hanh chinh tai mot s6 co quan chuyén moén thudc huyén va UBND cac
x4, thi tran.

IV. KIEN NGHI VA DPE XUAT

Pé nghi Phong Kiém soat thu tyc hanh chinh — Van phong UBND tinh té
chirc 16p tap huln chuyén sau Ve nghiép vu kiém soat TTHC cho cén bd diu méi
kiém so4t thi tuc hanh chinh cip huyén, cép xa.

Trén day la Bao céo tinh hinh, két qué thyuc hién kiém so4t thu tuc hanh chinh
Quy II ndm 2018 cua UBND huyén Cam Lam./.

Noi nhan: K TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND tinh K/Hoa;
- P.KSTTHC- VP.UBND tinh; CcHU TICH

- Cac phong chuyén mén huyén;
- UBND cac x4, thj tran;
- Luu: VT, BT.
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Biéu s6 05a/VPCP/KSTT

Ban hanh theo Théng tr s6
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017

HRCRAEE b SR ALV SR |

KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI
(PAKN) VE QUY DPINH HANH CHIiNH

(Quy I

Ky béo cao: Quy I1/2018
(Tix ngay 15 thang 3 niam 2018 dén ngay 15 thang 6 ndm 2018)

Don vi b/cao: UBND huyén Cam Lam
Pon vi nhan bao cdo:
Vian phong UBND tinh (Phong KSTTHC)

Don vi tinh: S6 phdn dnh, kién nghi

S6 PAKN vé quy dinh hanh chinh
dugec tiép nhin (bao gdm ky trwéc Két qua xir Iy PAKN vé quy dinh hanh chinh
o_:_%wu_ qua)
Chia ra Pa xir ly Pang xit ly
. s . e g Y4 wm=m ﬂmm
Nganh, linh vue Chia theo ngi dung | Chia theo théi diém tiep Chia ra cong khai
. PAKN nhan £ 2 o
¢0 PAKN £ ket qua xir
£ S6 PAKN
.H(.» A So PAKN A s —V@
ong 80 vé hanhvi [ V<" dung Téng sb A Tong sb &

hanh chinh | 94 4inh S6 PAKN <Wo=wwg__n_w Tiépnhgn | o S6 PAKN <wc=ww__“w

hanh chinh vé hanh vi e.w m::_m méi trong n_:_wwm..:es vé hanh vi auy &.._.m

hanh chinh hanh om::_. ky hanh chinh hanh nm:_:.

A 1) () 3) € (5) (6) (7 (8 &) (10) (1) (12)
Khéng c6
Nguwoi lap Cam Lam, ngay 19 thdng 6 ndm 2018
TM. UY BAN NHAN DAN
v
§ o/ CHU TICH
j -

Pham Nguyén Biao Thuyén
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Biéu s6 06b/VPCP/KSTT TiNH HINH, KET QUA GIAI QUYET P.vi bio cdo: UBND huyén Cam Lam

Ban hanh theo Thong tu sé THU TUC HANH CHINH TAI UBND HUYEN CAM LAM  Pon vi nhén bdo cio:

02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 Ky bio co: Quy 11/2018 VP. UBND tinh (Phong KSTTHC)
(Tie ngay 15 thang 3 ndm 2018 dén ngay 15 thdng 6 ndm 2018)

Pon vi tinh: S6 hé so TTHC

£ 2 A ias £ ) v ea £ S$6 hd so giai quyét theo co ché mdt
So ho so nhén giii quye Ket qua gidi quyet cira, m@t cira lién thong
S6 hd so S6 hd so p
, Pi siai
Trong d6 da giai quyét dang giai quyét a glal quyet
S6 méi
1 A F Iy
STT r.:w.__ Ve, cong vige , tiép Dan
giai quyét theo cap Hm:m S6 méi P nhén . 5 P g
£ tiép S6 ky (trwe Tra Tong so giai
so ha truée ﬁ.». Téne sé dang |Tra qua Téne sé Chuea | Qua Ping |Qua thoi a:w%
fhan chuyén °p ne thoi han g dén han| han théihan| han
truc hodic han
tuyén qua dich vu :
buu
chinh)
1) 2) 3) C) %) (6) €] ®) 9 (10) (an (12) (13) (14) (15) (16)
I |TTHC thujc pham vi thim quyén giai quyét cia UBND huyén
1 |Linh vuc Tu phap 157 4 4 149 154 154 3 3 157 154 3
2 |Linh vuc Kinh té va Ha ting 81 13 68 65 65 16 16 81 65 16
3 |Linh vuc Nong nghiép va PTNT 1 1 1 1 0 1 1
4 |Linh vuc Pang ky kinh doanh 138 70 1 67 136 135 1 2 2 138 135 1 2
5 |Linh vuc Thi dua - khen thuong 190 17 1 172 190 190 0 190 190
6 |Linh vyuc Tai nguyén va méi truong 689 44 645 257 257 432 432 689 257 432
7 |Linh vuc Gido duc va dao tao 11 7 4 0 11 11 0 4 4
8 |Linh vyc Van héa, thé thao va du lich 2 2 1 1 1 1 2 1 1
9 |Linh vuc Y té 12 12 10 10 2 2 12 10 2
10 |Linh vyc Lao dong - TBXH 168 14 154 167 167 1 1 161 160 1
Téng cong 1.449 126 67| 1.256 992 991 1 457 457 0| 1435 977 1 457




WRR L 2 3 vd.
£ 4 A A - £ £ 2 e £ S6 hd so giai quyét theo co’ ché mdt
S0 ho so nhan giii quyet Ket qua giai quyet cira, mt cira lién thong
) S6 hd so S6 hd so X
Trong d6 da giai quyét dang giai quyét b giai quyet
S6 méi
Linh vwc, cong viéc tiép
‘HH ) .
S gidi quyét theo cip Téne | SOméi| <. . | nhan ) . bang
ng iép | 28 | (true Tra Téng sb gidi
S0 ha truéc ﬂ.m. Téneo sé ding |[Tra qua Téne sb Chua Qua Ping |Qua thoi n:%.»&
nhan chuyén “p g thoi han ONE 591 4én han| han thoi han| han
truc hodc han
a._%m: qua dich vu :
buu
chinh)
{)) 2 3) ) &) () ) (8) () (10) (n (12) (13) (14 (15) (16)
II |TTHC thudc pham vi thim quyén gidi quyét cia UBND cip xa (14 don vi)
1 |Linh vuc Tu phap 2893 344 25| 2.524] 2852f 2.843 9 41 41 0 2893| 2.843 9 41
2 |Linh vuc Tai nguyén va méi trudong 188 4 35 149 135 135 0 53 53 0 188 135 0 53
3 |Linh vuc LDTB&XH 133 0 29 104 124 124 0 9 9 0 133 124 0 9
4 |Linh vuc lién thong TTHC 189 0 15 174 176 176 0 13 13 0 189 176 0 13
5 |Linh vuc Cong an 465 0 5 460 450 449 1 15 15 0 465 449 1 15
6 |Giao duc - dao tao 1 0 0 1 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1
7 |Yté 26 0 0 26 26 26 0 0 0 0 26 26 0 0
Téng cong 3.895 348 109] 3.438] 3.763] 3.753 10 132 132 0] 3.895| 3.753 10 132
Nguwoi lap Cam Lam, ngay 19 thdng 6 ndm 2018

TM. UY BAN NHAN DAN

Pham Nguyén Bao Thuyén
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Biéu s 06g/VPCP/KSTT NGUYEN NHAN QUA HAN POI VOI CAC TRUONG HQP P.vi b/cso: UBND huyén Cam Lam
Ban hanh theo Théng tu s& TON PONG TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH Don vi nhin bo cso:
02/2017/TT-VPCP Ky bao cdo: Quy 1I/2018 VP. UBND tinh (Phong KSTTHC)
ngay 31/10/2017 (Tie ngay 15 thang 3 ndm 2018 dén ngay 15 thdng 6 nam 2018)
I. TONG HQP NGUYEN NHAN QUA HAN Do vi tinh: 86 hé so TTHC
~ A A R A "
STT Linh <=6. nc..»m viée So _“S.:m Zm:%mn nhan Ghi chi
gidi quyét ho so qua han
(1) 2 3) (4) ()
I. CAP XA
Linh vuc Tu phap (x4 Cam Phudc Tay - d - nguyén nhén khac: do can bd giai quyét hd so xir Iy
1 01hs; x3 Cam Thanh Béc - 02 hs; TT. Cam g dx8 trén wrms mém dién tir mdt ctra chim; trén thuc té, hd
" |Puc - 01 hs; x& Cam Hai Pong - 02 hs; xa X so van duoc giai quyét cho ngudi dan dung thoi gian
Cam Tén - 01 hs; x4 Subi Cat - 01hs) quy dinh
d - nguyén nhéan khac do phin mém dién tir mot cira bi
- , ~ A Tl rét mang, can bd khong vao giai quyét hd so duge nén

2 |Linh vue Tuphdp (x& Cam Hiép Bac) 2 dx2 tré thoi han trén phdn mém; trén thyc té, hd so van dugce

giai quyét cho ngudi dan dung thoi gian quy dinh

II. UBND HUYEN
d - nguyén nhan khac: do lwong hd so phét sinh nhidu va
can bd phu trach linh vuc dang ky kinh doanh tai BP.

1 |Linh vuc Pang ky kinh doanh 1 dx1 tiép nhén va tra két qua huyén nghi viéc nén can bd con
lai kiém nhiém nhiéu linh vuc xtr ly khong kip hd so
nén hd so bi xir Iy chdm

Tong sb 11




IL. CAC TRUONG HQP QUA HAN DO QUY DINH HANH CHINH

STT Tén TTHC Noi dung vréng mic Vin ban QPPL
(1) 2) 3) )
Khong cé
Nguwoi lap Cam Lam, ngay 19 thdng 6 ndm 2018
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Pham Nguyén Bio Thuyén

TM. UY BAN NHAN DAN

CHU TICH

Nguyén Hitu Hao
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